
ModelPIO

Per una IA responsable: 
Principis, Indicadors i 
Observables



L’OEIAC dins l'estratègia 
CATALONIA.AI
La Generalitat de Catalunya impulsa l’Estratègia d’Intel·ligència 
Artificial (IA) de Catalunya que, amb el nom de 
CATALONIA.AI, realitzarà un programa d’actuacions per 
enfortir l’ecosistema català en IA.

L’Estratègia CATALONIA.AI coincideix amb el “Pla Estratègic 
UdG2030: la Suma d’Intel·ligències” de la Universitat de 
Girona.

Estudiar les conseqüències ètiques, socials i 
legals, així com els riscos i oportunitats de la 
implantació de la IA en la vida diària a 
Catalunya, des d’una òptica plenament 
transversal.

https://www.udg.edu/ca/Portals/63/Final/PLA%20ESTRATEGIC%20UdG.pdf?ver=2019-09-30-131226-073
https://www.udg.edu/ca/Portals/63/Final/PLA%20ESTRATEGIC%20UdG.pdf?ver=2019-09-30-131226-073


Punt de partida



Sembla obvi però no ho és
• Els sistemes d’IA no poden respondre preguntes on les respostes no estiguin 

d’alguna forma en el seu conjunt de formació.

• Els sistemes d’IA no poden resoldre problemes sobre els quals no han estat 
entrenats (dades i arquitectura).

• Els sistemes d’IA no poden adquirir noves habilitats sense la nostra ajuda 
(recollida d’informació a l’etiquetatge i anàlisi).



Sembla obvi, però no ho és



Sistemes d’IA ètics i legals
• Ubiquen les persones al centre. 

• Compleix amb la regulació aplicable. 

• Respectuós amb els acords socials.

• Adaptabilitat del sistema. 

• Compleix amb el principi de transparència, justícia, seguretat, responsabilitat, 
autonomia, privacitat i sostenibilitat.  



Preguntes inicials
Quin problema intentem resoldre amb el sistema d’IA?  

Quins beneficis 
aportarà?  El necessitem ?  Com es 

resoldrà?  



El Model PIO



Què és el Model PIO?

1. Un model d’autoavaluació integrat per preguntes.

2. És fonamenta en la normativa aplicable i recomanacions ètiques i legals.

3. Ajuda les persones usuàries a identificar si el seu sistema compleix amb els 

principis legals i ètics. 



Principis, Indicadors, 
Observables

7 principis +130 preguntes Resultats globals
Matriu de riscos
Punts de millora



Justícia i equitat:
Tracte just i imparcial, prevenció, 
seguiment i mitigació de biaixos i 

discriminacions.

Transparència:
Explicació, interpretació i  

comunicació correcta.

Responsabilitat i 
retiment de comptes:

Integritat en les accions i decisions 
i atribució de responsabilitat.

Privacitat:
Protecció de dades, llibertat i 

confiança.

Autonomia:
Control de l’usuari, llibertat 

d’elecció i consentiment.

Sostenibilitat:
Impacte mediambiental i social així 

com governança.

Els 7 principis

Seguretat i no maleficència:
Evitar danys previsibles, no 

intencionats i mecanismes de 
seguretat.



Avalució adaptada a les 
categories de risc

Risc Inacceptable

Alt risc 

Risc limitat

Risc mínim

Prohibits.

Permès amb obligacions de transparència 
associades.

Permès ambrestriccions mínimes i s’anima a 
seguir codis de conducta.

e.g. Puntuació social

e.g. Classificació CVs

e.g. Chatbots

e.g. Videojocs

REGULACIÓ

RI
SC

Permès amb obligacions estrictes i la realització 
d’una avaluació de compliment.



Perquè drets?



Perquè obligacions?

RIA

Reglament general de 
protecció de dades.

Carta de drets digitals.

Convenció Europea de 
Drets Humans. 

Pacte Internacional de 
Drets Civils i Polítics.

Declaració Universal de 
Drets Humans. 

Carta Social Europea.

Carta Europea de Drets 
Fonamentals.

Directiva 2001/29/CE.

Directiva 2009/24/CE.

Directiva 2019/790/CE.
Convenció 108+

Per a la protecció de les persones 
respecte el tractament 

automatitzat de dades de caràcter 
personal

Constitució 
Espanyola.

Estatut d’Autonomia 
de Catalunya.



Funcionament



1. Preavaluació 1

7. Visualització dels 
resultats

5. Recollida de 
dades

2. Preavaluació 2

4. Inici de l’avaluació

3. Resultats de la 
preavaluació 

6. Obtenció de les 
mètriques



1
2

3

4

5

1- Franja de color.

2- Pregunta i numeral.

3- Referència legal. 

4- Exemple.

5- Resposta.  





Els resultats



Mètriques (I): Resultats globals



Mètriques (II): Matriu de 
riscos



Mètriques (III): Punts de millora



Mètriques (III): Punts de millora



Mètriques (IV)



Altres recursos



Catàlegs: Exemples i Legal i 
recomanacions



Recomanacions de clàusules 
contractuals



Més recursos



www.oeiac.cat
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