Dimecres 21d

09.45 -10.15h

Cafe de benvinguda.
Recepcid dels participants, lliurament de la documentacio i
acreditacions.

10.30 -10.50h
Acte d'inauguracio oficial del 25¢ Congrés de Fires de

Catalunya, presidit per la Sra. Meritxell Roigé i Pedrola,
alcaldessa de Tortosa; la Sra. Muntsa Vilalta, directora
general de comer¢ de la Generalitat de Catalunya, el Sr. Joan
J. Malras, diputat delegat d’ocupacié i emprenedoria de la
Diputacio de Tarragona i el Sr. Ramon Ferrando, president de
la FEFIC.

N.00-11:45h

Conferéncia inaugural: “Firar-se, un verb reflexiu”.

Una aproximacié al mén de les fires a través de les expressions linglistiques
que es generen en la practica del comerg.

Acarrecde:

Marius Serra, escriptor, periodista i creador de mots encreuats i enigmes.
Llicenciat en Filologia Anglesa per la Universitat de Barcelona. Membre de
I'Institut d'Estudis Catalans.

Més de 25 llibres publicats. L'Ultim: “La novel-la de Sant Jordi” aquest mateix
any.

11.45 -12.15h

12.15.-13:45h
Conferéncia:

“Claus per aconseguir una fira d'exit al segle XXI”.

Saber treure el maxim de les persones de l'organitzacié d'una fira, per portar a
terme fires d'éxit, que aportin valor i perdurin en el temps.

A carrec de:

Xavier Escales, llicenciat en Administraci6 i Direccié d'Empreses i ha cursat
diferents programes en algunes de les millors escoles de negocis del mén.
Autor del llibre “Les Persones Primer”. Es un dels principals experts al nostre
pais en la gestid i el lideratge d'equips d'alt rendiment

146.00 = 15.30h Dinar de feina.

15.45 -17.45h
Debats.

“La proteccio de dades: com complir amb el reglament

europeu en lanostra activitat diaria”.

Quan resulta aplicable el Reglament? Quins son els drets i obligacions de qui
participa en un tractament? Com puc obtenir les dades que necessito?
Ponent:

Monica Vilasau, doctora en Dret (UB), professora de Dret civil en els Estudis
de Dret i Ciencia Politica de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC).
Constitueix una de les seves linies de recerca la proteccié del dret a la
intimitat i protecci6 de dades.

Pausa cafée.

2 “Técniques de creativitat aplicades al mon de les fires .
Conéixer tecniques de creativitat que ens ajudin a ser més creatius. Les
técniques ens faciliten el pensament lateral i ens obren noves possibilitats al
desenvolupament de nous conceptes.

Ponent:

Carme Saez, llicenciada en ADE per la UB i MBA per EADA. Formacié en
técniques de creativitat a ESADE i Standford. Amb més de 20 anys
d'experiencia com a directora de marqueting estrategic. Apassionada per la
creativitati la innovacié dins de les organitzacions.

3 “Les principals novetats de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, amb
especial referéncia als criteris d'adjudicaciéo de les

ofertes”.

Exposicio dels principals conceptes i novetats de la nova normativa estatal en
matéria de contractacié publica.

Ponent:

Jordi Voltas, Cap del Servei d'Aprovisionaments, Contractaci6 i Patrimoni,
Area de Recursos Generals i Hisenda, Ajuntament de Reus, amb més de 15
anys d'experiencia en la tramitacié dels expedients de contractacié publica.
Llicenciat en dret per la URV. Formador de la materia per a altres
administracions i 'ACM.

18.00 - 18.45h
Assemblea general de la Federacio de Fires de Catalunya.

19.30 - 21.30h
Visita al Museu Historic i arqueologic de les Terres de I'Ebre i
ruta guiada pel casc antic i eixample de Tortosa.

21.30h
Sopar del 25¢ Congrés de Fires, al restaurant El Parc.
Ubicat al Parc Municipal de Tortosa.

Dijous 22 de novembre

Conferéncia: “La publicitat on i off a les fires. Canals,
missatges i estratégia”.

Les fires s6n un dels expositors comercials més importants per a una
empresa, pero no sempre sabem com donar a coneixer que muntem una
fira, que les organitzem. A través de quins canals o amb quins missatges
puc fer que arribi a tothom? Com ho estructuro? Quina estrategia
publicitaria?.

A carrec de:

Dolors Guillén, publicitaria, llicenciada per la Universitat de Barcelona i
especialitzada en Social Media Management. La seva trajectoria
professional va comencar vinculada amb el protocol i les fires i
esdeveniments, participant com a organitzadora, coorganitzadora i
finalment com a consultora estratégica. Docent a I'Escola Universitaria de
Turisme centre adscrit a la Universitat de Girona, en assignatures de gestio
d'esdeveniments i fires.

Pausa cafe.

Lliurament de Premis a la Innovacid de les Fires de
Catalunya. Generalitat de Catalunya.

Presentacio de I'Estudi sobre les Bones Fires a Catalunya.
Ponent:

Sr. Joan Miquel Piqué, director del I'Eada Trend Lab i professor del
Departament d'Estrategia.

Conferéncia: “Smart City Expo World Congress:
construint un referent”.

L'Smart City Expo World Congress és la historia d'un projecte exitos
d'abast i repercussi6 mundial que, en els inicis, semblava estar
condemnat al fracas. L'arrancada comptava amb molts factors en
contra: un context de crisi gravissim, uns costos d'implementacio
importants, una dificultat inicial en la concrecié dels continguts, etc.
Pero és justament aqui on comenga la historia, quan som capagos de
convertir un projecte teoricament perdedor en una gran oportunitat.
A carrec de:

Ugo Valenti, director de la Unitat de Negoci de Cities & Society de
la Fira Barcelona i director de I'Smart City Expo World Congress. Graduat
Superior de Comerc Internacional per la UPF ha desenvolupat el
Programa Directiu a IESE. El 2005 entra a I'equip de Fira Barcelona i el
2011 passa a formar part de I'equip fundador d'Smart City Expo World
Congress.

Acte de cloenda del 25¢ Congrés de Fires de Catalunya,
presidit per la Sra. Meritxell Roigé i Pedrola, alcaldessa de
Tortosa; el Sr. Joaquim Ferrer, secretari d'Empresa i
Competitivitat de la Generalitat de Catalunya i el Sr. Ramon
Ferrando, president de la FEFIC.

Dinar de cloenda commemoratiu del 25& Congrés de Fires
Catalunya, al Parador Castell de la Suda de Tortosa.
Lliurament de reconeixements amb motiu dels 25 anys
del congrés.

Presentador del Congrés: Xarli Diego.

Parquing gratuit al Congrés.



